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長く続く右肩下がりの低迷の時代の中、必死に前を向いて我々は経営
をしてきました。にも関わらず、日本は今、東日本大震災による被害や
原発問題、円高の影響など様々な困難が覆いかぶさり、我々の経営環
境も「八方ふさがり」と言っても過言ではない状況となっています。
しかし！！我々はそれさえも乗り越えなければなりません。
さあ、そこで・・・足元を見直し苦しみの中から発想の転換的実践行動
をおこし、経営に活路を見出した岡崎地区の蜂須賀氏。「ランチ戦略」
という、顧客の心をつかむおもてなし戦略を紹介していただきながら、
経営の気づきを見つけましょう。
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